
Корисні посилання щодо допомоги та підтримки в 

ситуаціях насильства, торгівлі людьми, складних 

життєвих обставин 

1.Національна «гаряча лінія» для дітей та молоді: 0 800 500 225 або 116 

111 (безкоштовно зі стаціонарного та мобільного телефонів, анонімно),  

Messenger @childhotline.ukraine, Instagram @childhotline_ua,  

Telegram @CHL116111. 

 2. Національна «гаряча лінія» з попередження домашнього насильства, 

торгівлі людьми та гендерної дискримінації: 0 800 500 335 або 116 123 з 

мобільних або стаціонарних телефонів цілодобово (безкоштовно, анонімно, 

конфіденційно). 

3. Поліція: 102. 

4. Центр надання безоплатної правової допомоги: 0 800 213 103.  

5. «Лiнiя допомоги»: (067) 975 76 76, (066) 975 76 76, (093) 975 76 76. 9. 

Лінія психологічної допомоги для учасників АТО та членів їх сімей: 0 800 

505 085.  

6. Національна урядова «гаряча лінія» для постраждалих від 

домашнього насильства – 15 47.  

7. «Гаряча лінія» Уповноваженого Президента України з прав дитини: 

(044) 255 76 75.  

8.Освітній омбудсмен України: (095) 143 87 26 (ez@eo.gov.ua, 

https://eo.gov.ua/).   

9. «Гаряча лінія» психологічної допомоги та протидії насильству 

(https://www.unicef.org/ukraine/stories/hot-lines).  



10. Національна гаряча лінія з протидії торгівлі людьми та 

консультування мігрантів: 0-800-505-501 (безкоштовно зі стаціонарних 

телефонів), 527 (безкоштовно з номерів мобільних операторів України пн. – 

пт. з 10:00 до 21:00, сб. з 10:00 до 18:00).  

11. Гаряча лінія Міністерства закордонних справ України для громадян 

України, які опинилися в надзвичайних ситуаціях за кордоном: (044) 238 

16 57. 

12. Департамент боротьби зі злочинами, що пов’язані з торгівлею 

людьми Національної поліції України: (044) 374 37 85 (пн. - сб. з 09:00 до 

18:00). 

 13. Гаряча лінія емоційної підтримки Міжнародної організації з міграції: 

0 800 211 444.  

14. Гаряча лінія професійної підтримки «Стоп паніка» безкоштовний 

багатоканальний номер: 0800 50 18 92. 

15. Канал психологічної підтримки «ПОРУЧ» для підлітків та молоді 

(https://t.me/poruch_me).  

16. За підтримки Національної психологічної асоціації психологи 

волонтери створили центр психологічної підтримки «Як ти?» 

(безкоштовно, у будь-який час доби) (https://bit.ly/3QLUdwO).  

17. Телеграм-канал «підтримай дитину» створено з турботою про батьків і 

дітей (https://t.me/s/pidtrumaidutuny).   

 

 

 

 

https://bit.ly/3QLUdwO


Корисні посилання щодо допомоги у разі 

кібербулінгу 

1. Національна «гаряча лінія» для дітей та молоді за номерами: 0 800 500 

225 або 116 111.  

2. Поліція (кіберполіція) за номером 102 (повідомити про кібербулінг). 

 3. Чат-бот Stop Sexting (якщо шантажують в Інтернеті і вимагають контент 

сексуального характеру).  

4. Організація Teenergizer – консультації за принципом «рівний-рівному» 

або з психологом безкоштовно і конфіденційно 

(https://teenergizer.org/consultations). 

 5. Урядова консультаційна лінія з питань безпеки дітей в Інтернеті: 15 45 

(далі обрати «3»).    

  

https://teenergizer.org/consultations

